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1.- OBJETO
THE TICKET COMPANY, S.L. mantiene un sistema de gestion ambiental conforme a la norma I1SO 14001:2015.

El objeto de hacer publico el presente informe es el de facilitar a nuestras partes interesadas informacidn relativa a nuestro
desempefio y comportamiento ambiental, asi como reforzar nuestro compromiso con la mejora continua del Sistema de
Gestion implantado.

2.- POLITICA DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

Hemos definido, implantado y puesto a disposicién de nuestras partes interesadas nuestra Politica de Medioambiente, la
cual es apropiada al propdsito y lineas estratégicas de nuestra organizacion, e incluye nuestro compromiso de proteccion
del medio ambiente y de prevencién de la contaminacién.

3.- ASPECTOS AMBIENTALES

THE TICKET COMPANY, S.L. identifica los aspectos ambientales asociados a sus actividades y servicios; tanto directos
indirectos (aquellos asociados a las actividades de nuestros proveedores y contratas y relacionados con las posibles
situaciones de emergencia.

El analisis de aspectos tiene en cuenta el ciclo de vida de los productos y servicios:

Compra de Materias Primas y
transporte desde Proveedor

Fabncacidn y Mantenimiento

Materias Primas

Produccion

Transporte Expedicion de Productos a
Clientes

Usa Uso por el cliente

Reciclado de los productos

Reciclado

Posteriormente, los aspectos son evaluados anualmente desde una perspectiva de ciclo de vida, para determinar su grado
de significancia individual y establecer objetivos ambientales para su minimizacidn.

Independientemente de su grado de significancia, mantenemos un control operacional individual de cada aspecto
ambiental, asi como indicadores de seguimiento de su evolucion periddica para tomar acciones en caso de que se detecten
desviaciones sobre los valores légicos.
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4.- DESEMPENO AMBIENTAL

4.1.- CONTROL DE EMISIONES ATMOSFERICAS

El sistema de tratamiento y control de los gases de combustion de los vehiculos se efectia a través de las inspecciones
periddicas reglamentarias (ITV), siendo positivos los resultados de las realizadas en 2025. El uso de vehiculos es totalmente
ocasional ya que se priorizan los desplazamientos en transporte publico.

4.2.- CONTROL DE VERTIDOS

Nuestra actividad no es generadora de vertidos contaminantes al medio.

4.3.- CONSUMO DE RECURSOS

Controlamos individualmente los consumos de materias primas y recursos naturales (agua, electricidad y gaséleo), siendo
estos Ultimos en los que ponemos la maxima atencidn para conseguir su reduccion afio tras afio.

Ponderamos los consumos teniendo en cuenta la actividad de la organizacion, de cara a tener informacidn valida y no datos
en bruto. La evolucion del ultimo afio de actividad:

Tras la evaluacion del afio 2025, se ha realizado una evaluacion del desempefio ambiental de THE TICKET COMPANY, S.L.

Resultan significativos los siguientes aspectos ambientales:

Aspecto Normal/Anormal ) B
di s bi I Detalle del aspecto/accidente Puntuacion
medioambienta potencial
Consumo de
recursos Normal Consumo de agua 500
naturales
Consumo de
recursos Normal Consumo de energia eléctrica 500
naturales

Se seguiran realizando las siguientes medidas:

®  Concienciacion del personal.
®  Toma de medidas correctivas en caso de verificarse desviaciones en los indicadores.

4.4.- GESTION DE RESIDUOS

THE TICKET COMPANY, S.L. . estd dado de alta en el registro de productores de residuos peligrosos, gestionando los mismos
con proveedores homologados para su transporte y tratamiento.

Se mantienen identificados individualmente contenedores para la segregacién individual de cada tipologia de residuo, y se
llevan a cabo revisiones mensuales de caracter interno para comprobar que no se producen mezclas de residuos y evitar el
sobrellenado de los mismos.

4.5.- EVALUACION DEL CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES

A través de la auditoria interna y externa, asi como al proceso de identificacidn y analisis de requisitos legales, acreditamos
un cumplimiento legislativo total.



